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OBJETIVOS

• Conocer el nivel y evolución de la Salud y Seguridad  en las 
empresas Cier a nivel Internacional.

• A partir de los resultados poder detectar  los mejores 
resultados y  compartir las Mejores Prácticas.

• Comunicar el papel Proactivo de las empresas Cier para 
lograr el bienestar de sus empleados.



EMPRESAS PARTICIPANTES 2018
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ASPECTOS GENERALES

Se analizarán las preguntas comunes a todas las subdivisiones dentro 
del sector eléctrico, entendiendo por ellas a Generación, Transmisión, 

Distribución e Integrales (realizan mas de una actividad)

Resultados de los índices calculados de acuerdo a la información 
suministrada por 49 empresas que tienen en cuenta al personal 

propio y contratista para el cálculo de sus índices

Resultados de los índices calculados de acuerdo a la información 
suministrada por las 78 empresas que participaron: 29 de ellas solo 

consideran al Personal Propio y 49 que también consideran al 
Personal Contratista 



CODIFICACIÓN SEGÚN COMPAÑÍA

C son las que tienen en cuenta la Personal Contrista/contratado
S serán las que solo consideran al Persona Propio. 

I00X INTEGRALES: Empresas que se encuentran dentro de las actividades de 
Generación, Transmisión y Distribución o al menos dos de estas subdivisiones

G00X GENERACIÓN: Compañías que pertenecen solo a la actividad de Generación de 
Energía.

T00X TRANSMISIÓN: Compañías que pertenecen solo a la actividad de Transmisión de 
Energía.

D00X
DISTRIBUCIÓN: Compañías que pertenecen solo a la actividad de Distribución de 
Energía.

Por ejemplo:
GC001 Empresa que realiza su actividad dentro del sector de la Generación de Energía

y considera al Personal Contratista.
TS001  Empresa que realiza sus actividades dentro del sector de Transmisión y que para el cálculo 

de los índices solo considera a su Personal Propio.



RESULTADOS OBTENIDOS
BENCHMARKING 2018
ASPECTOS GENERALES



EMPRESAS QUE TIENEN EN CUENTA AL 
PERSONAL CONTRATISTA

NO - 2018

SI – 2018

NO -PROMEDIO
2009-2017

SI -PROMEDIO
2009-2017
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30%
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37%



¿Dentro del Organigrama Institucional, existe un
Departamento / Gerencia cuya función sea la 
de Administración de SST? 

NO - 2018

SI - 2018

NO -PROMEDIO
2009-2017

SI -PROMEDIO
2009-201794%

6%

96%

4%



TIPOS DE CERTIFICACIONES 
UTILIZADAS

47%

5%

48%

PROMEDIO HISTORICO
OHAS 18001 ILO – OSH – 2001 - OIT Otra

45%

3%

52%

RESULTADO BENKMARKING 2018
OHAS 18001 ILO – OSH – 2001 - OIT Otra



¿Su empresa utiliza técnicas de 
Comportamiento Seguro?

49,72%50,28%

PROMEDIO HISTORICO
SI NO

47%
53%

RESULTADO BENKMARKING 2018
SI NO



¿En que países la legislación acompaña al 
control de los factores de Riesgos 
Psicosociales?
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





ARGENTINA 
BRASIL 
BOLIVIA 
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COSTA RICA 
CHILE 
ECUADOR 
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URUGUAY
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¿En que países la legislación acompaña 
al control de los factores de Riesgo?

Factores de Riesgo Psicosociales: Un 74% de las empresas 
participantes trabajan sobre ese aspecto.

Un 76% realiza acciones para intervenir este tipo de 
factores. Aumentó un 10% en relación a 2017.

Estrés Laboral: Un 71% realizan acciones para trabajar sobre 
esta problemática.
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8%
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%
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RESULTADOS OBTENIDOS
BENCHMARKING 2018
Indicadores Proactivos y Reactivos de 
Empresas que consideran en los mismos al 
Personal Propio y sus Contratistas



PCPCSST - Porcentual de Cumplimiento del Plan de Capacitación en 
Salud y Seguridad en el Trabajo.

Indicadores Proactivos - RESULTADOS
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TFCPSI - Tasa de Frecuencia con accidentes con pérdida de 
días sin contabilizar accidentes In –Itinere.
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Indicadores Reactivos - RESULTADOS
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IFACE - Porcentual de accidentes de la forma Contacto con 
Electricidad. Esta forma es considerada una de las más frecuentes 
y potencialmente grave.
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IFACV - Porcentual de accidentes de la forma Choque de 
Vehículo. Esta forma es considerada una de las más frecuentes y 
potencialmente grave.

PP PC PT PP PC PT PP PC PT             PP PC PT           PP PC PT            PP PC PT            PP PC PT             PP PC PT

Indicadores Reactivos - RESULTADOS



0,00

5,00

10,00

15,00

20,00

25,00

2018 GENERACION 2017 GENERACION 2018 TRANSMISION 2017 TRANSMISION 2018 DISTRIBUCION 2017 DISTRIBUCION 2018 INTEGRALES 2017 INTEGRALES

IFACA- Porcentual de accidentes de la forma Caída de Personas 
en altura. Esta forma es considerada una de las más frecuentes y 
potencialmente grave
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Indicadores Reactivos - RESULTADOS
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AFT- Accidentes Fatales Totales
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CONCLUSIONES
BENCHMARKING 2018



 El 96% de las empresas Gestionan la SST desde 
un departamento o gerencia especifica.

 Un 79% de las empresas encuestadas han 
aplicado un Sistema de Gestión. (8% + que en 
2017)

 Un 63% en sus indicadores abarcan a sus 
contratistas. (3%- que en 2017)

 Un 47% de las empresas aplicaron alguna 
técnica de comportamiento. (6% - que en 
2017)

 Se observa un aumento en los índices de frecuencia en la 
mayoría de las actividades.

 En transmisión subieron los accidentes por contacto 
eléctrico.

 En las empresas de Transmisión ;Distribución e Integrales  
aumentaron los accidentes  los accidentes Viales y los de 
Caida de altura Subieron en Transmisión y Distribución 

 Los accidentes fatales  CONTRATISTAS en  empresas de 
Transmisión y Distribución se han Incrementado 
notablemente con relación al año anterior .



PASOS A SEGUIR



• Crecer incorporando a mas empresas dentro de la muestra del
benchmarking.

• Difundir el benchmarking 2018 a organismos de crédito/ financieros;
entidades ligadas a la seguridad social.

• Desarrollar un taller para trabajar sobre una Guía de Referencias para el
control de Contratistas, con el objetivo de mejorar los indicadores de AFT,
es una asignatura pendiente de años anteriores .

• Fomentar el trabajo sobre técnicas de estudios de comportamiento.

• Desarrollar los temas de Seguridad Vial y seguridad frente a contactos con
electricidad con el objetivo de bajar los indicadores de estos aspectos.

• Incrementar la incorporación de los aspectos de los factores psicosociales.





Análisis de Interacción Generacional

Baby 
Boomers

Análogos

(1946-1964)

Generación 
X

Inmigrantes 
Digitales

(1965-1979)

Generación 
Y

Nativos Digitales

(1980-2000)

 Menos atados a estructuras.
 Perciben la comunicación desde otro sentido.

 Ser productivos.
 Estructurados.
 Respetuosos de los 

procedimientos.



POR QUE 
HACER
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CONTACTO

¡Muchas Gracias!
Lic. Dario Consolani

dario.consolani@transener.com.ar


